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1. Skolni program proti Sikanovani

1. 1. Program proti Sikané

Sikanovani je mimoradné nebezpeénd forma nasili, ktera ohrozuje naplfiovani zasad a cilli vzdélavani ve

Skole a skolském zafizeni.

Na rozdil od jinych druhl nasili, se kterymi se setkdvame ve Skolnim prostredi, je Sikana zvlast zakerna,
protoZe Casto zUstava dlouho skryta. Tak i pfi relativné malé intenzité Sikany mUze u jejich obéti dochazet k

zavaznym psychickym traumatlim s dlouhodobymi ndsledky a k postupné deformaci vztahu v kolektivu.

Vybrané &dsti z metodického pokynu (C.j. MSMT-21149/2016)

e Skola ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu se $kolskym zakonem jsou $koly a
Skolska zafizeni povinny zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, Zaka a studentl v pribéhu
vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a sou¢asné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro
pfedchdzeni vzniku rizikového chovani (socidlné patologickych jevl). Z tohoto dlivodu pedagogicky
pracovnik Sikanovani mezi zaky predchazi, jeho projevy neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne
okamzZitou pomoc.

e Skola ma ohlasovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich pfipadech:

- dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky prestupku nebo
trestného ¢inu, obraci se $kola na Policii CR.
- dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, ma Skola povinnost tuto skutecnost oznamit

zakonnému zastupci jak Zaka, ktery byl utoénikem, tak zZaka, ktery byl obéti.

- Skola ohlasuje organu socidlné pravni ochrany déti takové skutecnosti, které nasvédcu;ji

tomu, Ze dité je v ohroZeni bud' proto, Ze ho ohroZuje nékdo jiny nebo proto, Ze se ohroZuje
svym chovanim samo.

e Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm pftipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu zadné
opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pfipadné neprekazeni trestného
¢inu.

e Nejucinnéjsim zplUsobem, jak ochranit déti pred Sikanou, je vytvoreni Skolniho programu proti
Sikanovani. Ten si tvofi kazda Skola sama a zahrnuje v sobé metody feSeni a dalsi opatfeni
zamérena pfimo na ndpravu Sikanovani. Pfedpokladem jeho fungovani je dobrd vseobecnd
prevence rizikového chovani ve $kole. Reditel $koly se musi orientovat v metodice, organizaci a
pravni problematice Sikanovani, dale by méla mit skola ma vySkoleného alespon jednoho odbornika
pro koordinaci a nasledné i pro feseni Sikany (zpravidla Skolni metodik prevence).

e Skolni program proti Sikanovani ma 13 komponent (hlavnich soucasti).
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Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorti bézna, ale i mimofadna napravna opatteni:

napomenuti a datka tfidniho ucitele Ci feditele Skoly,

- podminéné vylouceni a vylouceni ze sSkoly (nelze pouzit v pripadé Zaka, ktery plni povinnou

Skolni dochazku),

- snizeni znamky z chovani, pfevedeni do jiné tridy,

- individualni vychovny plan pro agresora apod.
Doporucuje se ddle pracovat s agresorem, s obéti Sikany i s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
vyporadat se i s traumaty téch, ktefi pfihliZeli, ale nezasahli (mlcici vétSina ¢i mensina) apod.
V pfipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevi Sikany, které nejsou bezodkladné a
uspokojivé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovniki véetné Skolniho metodika prevence Ci
vychovného poradce, je zcela na misté obratit se na feditele prislusné Skoly nebo Skolského
zafizeni.
Pokud se vSak projevi ne¢innost i ze strany reditele a postup skoly v reseni Sikany je nedostatecny,
je mozZné jednat v této zaleZitosti se zfizovatelem $koly nebo podat stiznost na $kolu Ceské $kolni
inspekci (déle jen ,,CS1“). Stiznost podana pisemné, osobné nebo v elektronické podobé se pFijima

na véech pracovistich CSI.

Co to je Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jeho? zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastradovat jiného Zaka,

pfipadné skupinu Zakd. Je to cilené a opakované uZiti fyzickych a psychickych utokd jedincem nebo

skupinou vUci jedinci ¢i skupiné Zaka, ktefi se neumi nebo z nejriznéjsich divodl nemohou branit.

v s

Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirdni, loupezi, poSkozovani véci, tak i utoky slovni

v podobé naddvek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovdni. Mlze mit i formu sexualniho obtéZovani az

zneuzivani.

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napf.:

V V V V V V V V

Zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zdjem, neméa kamarady.
PFi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

O prestavkach vyhledava blizkost uciteld.

Ma-li zak promluvit pred tridou, je nejisty, ustraseny.

PUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poSkozené nebo znecdisténé, pfipadné rozhazené.
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Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stdle postrada néjaké své véci.

Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

vV V. V V V VY V

(Zejména je tfeba vénovat pozornost mladsim zakim nové zafazenym do tfidy, nebot

prizplsobovaci konflikty nejsou vzacnostil)

Pfimé znaky Sikanovani mohou byt napf.:

» Posmésné poznamky na adresu Zaka, pokorujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty na jeho
ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany Zak konkrétni prezdivkou nebo "legraci"
zranitelny.

» Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym aZz nenavistnym, nebo
pohrdavym téonem.

» Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

» Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené panovacnym ténem, a
skutec¢nost, Ze se jim podfizuje.

» Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich aZ trestnych ¢int ¢i k spoluti¢asti na nich.

» Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je ndpadné, Ze je obét

neoplaci.

» Rvacky, v nichZ jeden z Ucastniku je zietelné slabsi a snazi se uniknout.

Rodice Zzaku by si méli vSimat pfedevsim téchto moznych signala Sikanovani:

e Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

o Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny cas, s nimz by si telefonovalo apod.

¢ Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

e Nechut jit rdno do skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod z domova,
pfipadné je na ném mozno i pozorovat strach.

e Ztrdta chuti k jidlu.

e Dité nechodi do skoly a ze skoly nejkratsi cestou, pripadné stfida rGzné cesty, prosi dovoz ¢i odvoz
autem.

e Dité chodi dom( ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).

e Usina s placem, ma neklidny spanek, kfic¢i ze snu, napf. "Nechte mé!"



Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né.

Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

Zminky o moZné sebevrazdé.

Odmita sveéfit se s tim, co je trapi.

Dité Zada o penize, pficemz udava nevérohodné divody (napfiklad opakované fika, Ze je ztratilo),
pfipadné doma krade penize.

Dité ndpadné ¢asto hldsi ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mozna projevuje i zlobu
vUci rodicam.

Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zistat doma.

Své zdravotni obtize mUzZe prehdnét, pripadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.).

Dité se vyhybd dochdazce do Skoly.

Dité se zdrzuje doma vice nez mélo ve zvyku.

C.j. MSMT-21149/2016

Postup sSkoly v pripadé podezreni na Sikanu

Konfrontovat sva pozorovani nebo ohlaseni s ostatnimi kolegy.
Oznamit své podezieni vedeni Skoly, konzultovat dalsi postup. Dohodnout se, kdo povede
vySetfovani, popfipadné pfizvat psychologa.

Mezi ¢tyfma ocima vyslechnout vice nezaujatych svédkd / spoluzakd /. Vést pisemny zaznam,

porovnavat, vénovat pozornost nesrovnalostem v ¢asech a mistech.

Spojit se s rodici pripadné obéti, konzultovat vyskyt neptrimych znak( Sikany. PoZadat je o

spolupraci.

Vyslechnout obét — citlivé, zcela diskrétné, zarucit bezpecnost a divérnost informaci. Vse zapisovat

nebo nahravat.

Vedeni rozhovoru s obéti Sikany (zpracovano podle Mgr. Jifiho Malére)

1. Prijde-li Zak sam ohlasit ublizovani, nepouzivat pfi rozhovoru slovo Sikana.

Iﬂ

2. Pochvilit ho za to, Ze nasel odvahu pfijit. Nepouzivat vétu ,Jsem rada, Ze jsi prisel”, ale ,To
je dobre, Ze jsi za mnou prisel”.

3. Nevim, jestli bych ja tohle ve tvém véku dokdazala (nendlepkovat, Ze je obéti)

4. Neni nékdo ve tvé tfidé, kdo proziva néco podobného jako ty? (Délat trochu nevédomého,
nechdpavého)

5. Je tam nékdo, komu je ublizovano a nékdo kdo mu ublizuje?
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6. Kdo to tam déla?
7. Kdo to vlastné vymysli?
8. Teprve potom zahdjit vyslech co, kdy, kde, kdo, jak a pro¢? Jak dlouho to trva?

Vyslechnout agresory — prekvapit je rozhovorem mezi ¢tyfma ocima, znemoznit domluvu vypovédi.

7

Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovest k pfiznani ¢i vzajemnému obvifiovani.

Pozadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny poradce, Skolni metodik

prevence, tridni uditel, psycholog). Ta posoudi na zdkladé shromazdénych informaci, zda se jednd o
Sikanu a jaky je stupen zavaznosti, navrhne dalsi postup vuci obétem, agresorlim i tfidé jako celku.
Konzultovat pfipadné tresty.

Pozvat individualné k jedndni rodice agresoru, seznamit je se situaci, sdélit jim navrhovana opatreni

a poZadat je o spolupraci. Pokud odmitaji, zvazit ozndmeni Policii CR — zavisi na véku agresord, na

intenzité a zdvaznosti Sikany.

Rozebrat situaci se tfidou, prodiskutovat, vysvétlit nebezpecnost a dlsledky Sikany, oznamit

potrestani vinikd.

o

Pokud se situace vyfesi pouze odchodem nékterych zakd, mél by odejit agresor, a nikoli obét.

Postihnout agresora v souladu se Skolnim fadem

Pfi feseni by se $kola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupu:

e prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si obét svoji situaci resila sama, , postavila se ji“

e nuceni zak(l, aby verejné rekli, co vidéli nebo se verejné ihned na misté omlouvali

e vedeni rozhovoru s Zadkem o situaci pfed ostatnimi Zaky, vedeni rozhovora zakll zapojenych do
Sikany spolecné

e nedostatecného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupl nebo nepfiméreného trestu

e emotivniho fesSeni problému (k feSeni problému je tfeba pristupovat vécné)

e agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

e prili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz mlze vést spiSe ke
zhorseni situace, pripadné ke skrytéjsim formam Sikany, nebo i k jinému rizikovému jednani

¢ predjimani recidivy utocnika

e feseni i méné zdvainého rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na kriminalizace
utocnika)

e automatického obvifnovani obéti (sekundarni viktimizace)

¢ vyhybani se problematickym aktivitam jako zdrojlim budouci Sikany
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Odpovédnost rodi¢t a komunikace $koly s rodici

(1) Rodicovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicl, ktera spocivaji v péci o dité,
zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj. Rodice maji
rozhodujici ulohu ve vychové ditéte. Rodice pak maji byt vSestranné pfikladem svym détem,
zejména pokud se jedna o zpUsob Zivota a chovani v rodiné.

(2) Skola by méla hned na za¢atku $kolniho roku informovat rodice o programu proti Sikanovani.
(3) Kdyz rodice prijdou Zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte, je nutné rodice v klidu
vyslechnout, nechat vymluvit, nepoucovat, aktivhé naslouchat. Je potfeba se umét doptat na
dllezité informace. Podezieni nebo tvrzeni rodicl, Ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy
podcenit a je potieba Ucinné a bezpecné situaci prosetrit

vyskytuje zavaina chyba, kdy si feditelé pozvou najednou rodie uUdajnych obéti a udajnych
agresord, podezielé zaky, nékteré pedagogy a vysSetfuji situaci se vSemi najednou, pripadné
poftizuji video nebo audio zaznam.

(5) Rozhovor s rodici obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, kterd se da vysSetfit béhem
jednoho nebo dvou dn0, obvykle prob&hne a po jejim vysetfeni. Ukolem je rodic¢e informovat o
zjiSténich a zavérech skoly a domluvit se na dalSich opatfenich. Nékdy je uzite¢né ptipravit rodice
obéti i na tridni schlzku, kde bude podana informace o reseni Sikany.

(6) Vainou chybou je neinformovani rodicli o feseni Sikany. Chybou je taktéZ nepfipravena tridni
schlizka a opakované rfeseni Sikany s rodici, coz vede k eskalaci destruktivnich proces( a negativnich
emoci.

(7) Ve vsech pripadech je potieba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a skola ji feSila. U
pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schlzce, u pokrocilé Sikany je na
misté svolat schizku mimoradnou. Vzidy je duilezité, aby byl na schlzce pfitomny Skolou povéreny a
vySkoleny pedagog pro prevenci a feseni Sikany (pfipadné i externi odbornik).

(8) Rozhovory s rodici, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory) jsou narocné.
Uréeny pedagog pro prevenci a reSeni Sikany musi absolvovat alespon zakladni vycvikovy kurz —

prvni pomoc pfi Sikanovani.

Vyriatek z Metodického pokynu ministryné skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a reseni sikany

ve skoldch a Skolskych zafizenich (&j. MSMT-21149/2016)



1. 2. Program proti kybersikané

Co je to kybersikana

Kybersikanu definujeme jako zneuiiti ICT (informacnich komunikacnich technologii), zejména pak
mobilnich telefonl a internetu, k takovym ¢innostem, které maji nékoho zamérné ohrozit, ubliZit
mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jedna o umysiné chovani, kdy je obét napadana utocnikem

nebo Utocniky. Povaha a provedeni Uutokd pak urcuji jeji zavaznost.

Pfredpona kyber — znaci prostredi, ve kterém se Sikana odehrava, tedy kyberneticky svét pocitacd,
internetu a mobilnich telefon(. KyberSikana mlzZe samoziejmé probihat i pfes jiné technické
komunikacni prostfedky, napf. pagery, v Ceské realité jsou vsak v drtivé vétsiné vyuzivany pravé vyse

zminéné mobilni telefony a internet.

Projevy kybersikany

» Pomlouvani, zastrasovani, urazeni, zesmésnovani nebo jiné ztrapnovani (prostrednictvim
e-mailu, SMS zprdv, v chatu nebo diskuzich)
» Pofrizovani zvukovych zaznaml, videi Ci fotografii, jejich upravovani a nasledné zverejnovani s cilem
poskodit zachycenou osobu
Vytvareni internetovych stranek, které urdzeji, pomlouvaiji ¢i ponizuji konkrétni osobu
Zneuzivani ciziho uctu
Vydirani pomoci mobilu nebo internetu
ObtéZovani a prondsledovani volanim, psanim zprav nebo prozvanénim

Zverejnovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét

YV V. V VYV V V

Vyloucéeni z virtudlni komunity

Znaky kybersikany

» Anonymita Uto¢nik( — prezdivka, neznama e- mailova adresa,
» Nemoznost schovat se do bezpecdi domova
» Pavodce byva fyzicky, psychicky slaby jedinec, obét kybersikany, ¢lovék, ktery ma malo kamaradda,

je na virtualnim svété zavisly.



» Agresor je ve virtualnim svété schovany a mlze se chovat jinak nez by se choval v redlném svété —
udava jiny vék, pohlavi, bydlisté....

» Obéti kybersikany jsou ¢asto uzaviené do sebe, nekomunikuji s okolim, Spatné se rozpoznava (u
Sikany vidime modfiny, roztrhané obleceni...)

C.j. MSMT-21149/2016

Postup skoly v pripadé podezieni na kybersikanu

e Oznamit své podezieni vedeni skoly, konzultovat dalsi postup. Dohodnout se, kdo povede
vySetfovani, popfipadné pfizvat psychologa.

e  Zajistit ochranu obéti kontaktovanim operdatora mobilni sité nebo zfizovatele www stranek, profilu

atd.

e  Zajistit dostupné dukazy s podporou IT kolegy, vést pisemny zaznam.

e Vyslechnout obét - vySetfit dikladné vSechny souvislosti incidentu, spolupracovat s webovym

prostfedim, kde doslo ke kybersikané

e Uchovat veskeré dukazy kybersikany (SMS zprdvy, e-mailové zprdvy, zpravy z chatu, ulozte www
stranky apod.). Na zdkladé téchto dikaz muiZe byt zahdjeno proti Utocnikovi ¢i utoénikim
vySetfovani

e Ukoncit komunikaci z pozice obéti, nekomunikovat s Utoénikem, nevyhrozovat mu, nemstit se.

e Vyslechnout agresory — prekvapit je rozhovorem mezi ¢tyfma o¢ima, znemoZznit domluvu vypovédi.

Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovest k pfiznani ¢i vzajemnému obvinovani.

¢ Informovat rodice obéti i agresora, nekonfrontovat obét a agresora

e Poudit rodi¢e o tom, koho mohou (je vhodné) kontaktovat (Policie CR, OSPOD, PPP, pravni zastupce
atd.). Nékteré pripady kybersSikany nespadaji do kompetence skoly.

e Postihnout agresora v souladu se Skolnim radem.

Sikana zamérena na ucitele: jak ji predchazet a jak ji Fesit

(1) Sikana zaméFena na uditele ze strany zakd musi byt chdpana jako celostni a multidimenzionalni
problém, ktery se tyka vsech ¢lent skoly. Neméla by byt proto v Zddném pfipadé povazovana za
individualni zdlezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyreSit sam. Odpovédnost za

prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.



(2) Sikana zamérend na uditele je specificka tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (ucitel
x zak) a Zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi
moc a autoritu ucitele.

(3) Sikana zaméFena na ucitele se nejéastdji odehrava ve $kole — ve tiidach a na chodbéach, nicméné
mUzZe se odehravat také mimo Skolu ve verejnych prostorach, v misté bydlisté pedagoga nebo v
kyberprostoru.

(4) Je zapotrebi mit na paméti, Ze Sikanou muZe trpét i vysoce zkuseny a kompetentni pedagog,
ktery dobfe zna sviij predmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické schopnosti.. Je
zapotrebi, aby Skola vytvorila bezpecné prostiedi a atmosféru davéry, ve kterém bude tento druh
rizika — Sikana ucitele — uzndn a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané
pedagogl a k ucdinné prevenci a reSeni takového chovani, se kterymi budou vsichni Zaci,
pedagogové a zakonni zastupci seznameni.

(5) Specifika pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele

e Prevence stoji na celoSkolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima, pfipousti riziko
vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmitd a realizuje prevenci pfipadné
intervenci, pokud k vyskytu dojde

e Vedeni skoly vyjadfuje pedagogim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru duavéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplsob feSeni problém.

e Skola ma jasné stanoveny zptisob, jakym maji pedagogové podezfeni na $ikanu své osoby nebo
kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano.

e Pedagog nastavuje a uplatfiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje
vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouZiva stanovené dlsledky jejich nerespektovani konzistentné;
vyhyba se fesSeni konfliktu a konfrontaci ze strany Zaka pred celou tfidou, usmériuje feSeni na
individudlni konzultaci; vyhyba se konfrontacnimu ténu.

e Pedagog posiluje zapojeni Zaka/studentt do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini Ukoly a vyuku pro
zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béZznym Zivotem a potfebami zaku; jeho vyklad a
ocekdvani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

e Ocekava uspéch u vsech zakl a podporuje je, dava zaklim zpétnou vazbu k tomu, co udélali dobre,
stavi na silnych strankdch zaka.

¢ NezpuUsobuje poniZeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni Zaka zachovava jeho
dUstojnost.

¢ VVSima si zmén v ndladé, emocich a v chovani zakl a vcas na né reaguje.

e Problémy nefesSi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, pripadné s

vedenim Skoly.

10



(6) Specifika pro reseni Sikany zamérené na ucitele Dale je dllezZité respektovat tyto zasady:

e Pedagog, ktery celi Sikané ze strany zdkl, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by neméla
zGstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekdvat, Ze situaci, kterou
Ize klasifikovat jako Sikanu, vyreSi pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapottfebi, aby tuto
skutecnost Skola neocekdvala a nevyZzadovala. Naopak je zapotrebi, aby podporovala své pedagogy
k vyhledani pomoci, zajistila bezpeli pro pedagoga a reSila vzniklou situaci se zZaky, rodiéi a
ostatnimi pedagogy.

e Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci naplnéni
tohoto rizika zachova, jakou roli a moZnosti feSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli
vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci
pro ohroZeného pedagoga a Zaky.

e V pfipadé bezprostfedniho ohroZeni pedagoga Zakem/Zaky se pedagog fidi krizovym planem
Skoly. Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze tfidy, ptivola
si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni skoly pro zajisténi dohledu ve
tridé, pripadné izolaci agresora a zajiSténi bezpeci pro ostatni zaky ve ttridé vyzaduje-li to situace.

e Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, Ze pedagog byl
vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek muze byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo Zaky
ve tridé). Je proto zapotrebi dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegti, pratel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou
objevit i pozdéji (napf. problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu
nebo naopak) a pripadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

e Sikana pedagoga byva casto spojena s Sikanou mezi Zaky. Skola zajisti posouzeni socidlnich
vztahu ve tfidé a na zakladé vysledkd nastavi odpovidajici feseni.

e Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenéni program k feseni Sikany za
ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé (jedna se o program selektivni nebo indikované primarni
prevence, nikoli vSseobecné prevence).

e V pFipadé, Ze je pedagog nespokojeny s FeSenim situace ze strany vedeni skoly, mizZe se obratit

na prislusny inspektorat prace.

Vyniatek z Metodického pokynu ministryné Skolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a reseni

Sikany ve skoldch a $kolskych zafizenich (¢.j. MSMT-21149/2016)
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1.3. Schranka davéry

Mas problém, o kterém se stydis nebo bojis oteviené mluvit?
Néco té tizi a nevis si rady?

Potiebujes pomoct a nemas odvahu piijit osobné?

Mas pocit, Ze se ublizuje nékomu jinému?

Postradas néco ve skole nebo jsi s né¢im nespokojeny/a?
Mas dobry napad a chces ho néjakym zplisobem realizovat?

Potiebujes vyjadtit svlij ndzor nebo pripominku?

Svér se se v§im Schrance divéry, ktera byla obnovena jednak v podobé schranky umisténé na sténé

wvrw

vpravo vedle zam¥FiZovanych vstupnich dveri pFi vstupu do Skoly, jednak v podobé elektronické na

webu Nenech to byt, https://www.nntb.cz/, kterou lze rovnéz stahnout jako aplikaci do mobilniho

telefonu.
Schranku divéry miazeS vyuzivat v ptipadé potieby feSit vlastni osobni ¢i studijni problémy,

ptipadné upozornit na vazné osobni nesnaze spoluzaki, o nichz se domnivas, ze sami nemaji odvahu je

nahlasit, nebo na naznaky Sikany, jez ve svém okoli zaznamenas.

Do pevné schranky mtize§ vhazovat své vzkazy napsané na papire, rukou ¢i vytisténé psané elektronicky.

Na webu Nenech to byt postupuj nasledovné:
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Krok 1:
Do vyhledavace zadej adresu https://www.nntb.cz/.

Objevi se tato obrazovka:

NNTB O projektu v Funkce v Sikana Kontakt Napsat upozornéni Pro Skoly v

‘ Registrace ’

Nenech to byt
a pojd pomahat s nami!

UbliZuje nékdo tob& nebo tvym spoluzikim?
Upozorni na to anonymné a rychle skrz NNTB.

Krok 2:
Stiskni tla¢itko ,,Napsat upozornéni®.

Objevi se tato obrazovka:
NNTB
Ahoj! @ Diky, ze chces pomahat s nami.

Neciti se n&kdo ve tfidé dobfe, nebo mu je ubliZovano? Diky této strance miZe bez Zalovéni napsat
osobam ve Skole, které mu pomohou. Navic se nikde nedozvi, Ze jsi jim to fekl zrovna ty.

Skola *

Q

Celé jméno * Trida

Vice informaci @

Anonymné odeslat
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Krok 3:

V kolonce ,,Skola“ vyberes nasi Skolu, kterd se jmenuje ,,Zakladni Skola Kutnd Hora, Kamenna stezka 40%,

Viz obrazek dalsi obrazovky.

NNTB X

Ahoj! @ Diky, ze chces pomahat s nami.

Neciti se nékdo ve tfidé dobfe, nebo mu je ublifovano? Diky této strénce miZes bez Zalovani napsat
osobam ve Skole, které mu pomohou. Navic se nikdo nedozvi, Ze si jim to fekl zrovna ty.

Skola *

), Zakladni Ekols Kumna Hora, Kamenna stezka 40

Celé jméno * Trida

Vice informaci @

Anonymné odeslat

Krok 4:

Do kolonky ,,Celé jméno* napise$ své jméno a piijmeni nebo jméno a pfijmeni spoluzaka, kterému nékdo
ublizuje.

Do kolonky ,,Tiida* mtze§ (ale nemusi$) vyplnit tfidu, do které chodi$ ty nebo spoluzak, kterému chces

pomoct.
Do kolonky ,,Vice informaci se pokusi$ popsat, co t& trapi.

Poté stisknes tlacitko ,,Anonymné¢ odeslat™.

NNTB X
Ahoj! © Diky, ze chces pomahat s nami.

Neciti se nékdo ve tfidé dobfe, nebo mu je ubliZovana? Diky této strénce mhZes bez Zalovéni napsat
osobam ve Skole, které mu pomohou. Navic se nikde nedozvi, Ze jsi jim to fekl zrovna ty.

Skola *

. Z&kladni 2kola Kutna Hora, Kamenna stezka 40

Celé jméno * Trida

Jan Novék 5.

Vice informaci @

Vidéla jsem, jak Tonda s Pepikem sebrali Honzikovi svainu a hedili mu ji
do koZe. Honzik mi fikal, £e mu to délaji kaZdy den,|

Anonymné odeslat
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Krok 5:

Objevi se ti tato obrazovka:

NNTB

v - - —
Dekujeme ti za pomoc! ©
Tvé upozorn&ni jsme odeslali fkolou povEfenym osobém. MiZe se jednat napfiklad o metodika
prevence £ Skolniho psychologa.

@ Chees si o problému popovidat? Y

(i) Cose bude dit dal? A4

Zpatky na dvod

Po tuknuti na ,,Chces si o problému popovidat?* se objevi tato obrazovka:

NNTB

—
AR
aly

Dékujeme ti za pomoc! @

Tvé upozornéni jsme odeslali fkolou pov&fenym osobadm. MiZe se jednat napiiklad o metodika
prevence &i Skolniho psychologa.

@ Checes si o problému popovidat? P

Pokud si budes chrit o problému promluvit, obrat se na Linku bezpedi. V pfipadé

vainého ohroieni Zivota volej 112.

(i) Cose bude dit dal? ~

Zpatky na dved
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Po tuknuti na ,,Co se bude dit dal?* se ti objevi tato obrazovka:

NNTB
Dékujeme ti za pomoc! @

Tvé upozornéni jsme odeslali fkolou povéfenym osobém. MaZe se jednat napiiklad o metodika
¥
prevence & £kolniho psychologa.

@ Chces si 0 problému popovidat? '

() Cose bude dit dal? ~

Pokud vie pldjde, jak ma, mé&lo by se tvé upozornéni dostat k takové osob& na tvé
tkole, krera ma s fedenim Sikany a podobnych problémd zkusenosti. Ta to nenecha

byt & zkusi udé&lat maximum proto, aby pomohla. Pokud by se nic nedélo, md

skrz NNTB napsat jesté jednou, nebo na Skole vyhledat vaSeho metodika prevence,

pripadné skolnihe psychologa a o problémech jim fict osobné.

Zpatky na dvod

Krok 6:

Skolni metodik prevence, pani Andrea Melechova Ruthova dostane tvou zpravu a udéla vie pro to, aby ti
pomohla.

Obracet se pfirozen¢ miize§ ptimo

na pani Andreu Melechovou Ruthovou, metodi¢ku prevence a zastupkyni feditele Skoly,

na pani Hanu Vrbovou, vychovnou poradkyni,

na pani Markétu Milad€kovou, specialni pedagozku

nebo na pani Libusi Stickou, zastupkyni feditele skoly.
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